VS] KLAIPEDOS SENAMIESCIO PIRMINES SVEIKATOS PRIEZIUROS CENTRAS
Imonés kodas 141978323

2019 METU VEIKLOS ATASKAITA
VADOVO ZODIS

V3] Klaipédos senamies¢io pirminés sveikatos prieziliros centras teikia pirming ambulatoring
sveikatos prieziiirg 8301 jstaigoje prisiraSiusiems Klaipédos miesto ir rajono gyventojams. Per metus
vidutinis apsilankymy skai€ius siekia 52 takstancius.

Vidutinis darbuotojy skaicius — 34. Uzimta 30,75 etaty, i$ jy 24,5 sveikatos priezitiros specialistai.
Vidutinis darbo uzmokestis sveikatos prieZitiros specialistams, teikiantiems asmens sveikatos priezitiros
paslaugas 2019 m. padidintas vidutiniskai 27 procentais.

Pacienty ir darbuotojy patogumui pilnai jdiegtos elektroninés sistemos: e.receptai, e.registracija,
vaisty suderinamumo tikrinimo funkcionalumas, pazymos, tyrimai ir kt. Naujai jdiegta pacienty eiliy
valdymo sistema.

Pacientas — pagrindinis Istaigos vertintojas. 2019 m. atliktoje apklausoje pacienty pasitenkinimo
ASP] teikiamomis asmens sveikatos prieziliros paslaugomis 10 baly sistemoje vidutinis jvertinimas
siekia 9,12 balo. Tai rodo, kad pacienty nuomone bendras pasitenkinimas sveikatos prieziiiros paslaugos
kokybe yra aukstas.

2019 m. jstaiga dalyvavo investiciniame projekte ,,V$] Klaipédos senamies¢io PSPC teikiamy
pirminés sveikatos paslaugy efektyvumo didinimas Klaipédos miesto savivaldybéje®, kurio metu buvo
sukurta reikiama infrastruktiira ir jdiegtos priemonés, uztikrinancios kokybiskesnj paslaugy teikima
jstaigoje bei pacienty namuose. [vykdyta projekto suma 83988 Eur.

[staigos 2019 m. finansinis rezultatas +12329 Eur.

Santykiniai rodikliai pagal finansiniy ataskaity duomenis 2019 m. gruodZio 31 d. yra pakankamo
dydzio. Istaiga turi pakankamai trumpalaikio turto jsiskolinimams dengti ir neturi mokumo problemy.
Turi galimybes trumpalaikius jsipareigojimus apmokéti pinigais, esanciais jstaigos banko sgskaitose.
Turtg naudojo efektyviai.

2019 m. jstaigos veikla buvo stabili, reikSmingy finansiniy, veiklos ir kity rizikos pozymiy,
leidzian¢iy pagrijstai suabejoti veiklos tgstinumo prielaida néra. Su iSSuikiais ir problemomis ataskaitiniu
laikotarpiu jstaiga nesusidure.

I SKYRIUS
BENDROJI INFORMACIJA

[staiga veiklg vykdo adresu: Herkaus Manto g. 49, LT-92253 Klaipéda. Telefonai: administracija
8 (46) 401984, registrattra 8 (46) 311817, elektroninis pastas: info@sveikatosprieziura.lt, internetinés
svetainés adresas www.sveikatosprieziura.lt.

Vadovas: vyriausioji gydytoja Loreta Zilinskiené.

Istaigos veiklos pobudis — pirminés ambulatorinés asmens sveikatos prieziira — Seimos
medicinos, akuSerio paslaugos, slaugos paslaugos jstaigoje ir pacienty namuose, odontologinés
priezitiros (pagalbos) ir/ar burnos prieziiiros paslaugos.

Misija — teikti kokybiskas ir kvalifikuotas pirminés asmens sveikatos prieziiiros paslaugas,
atitinkan¢ias pacienty poreikius bei lukesCius, uZztikrinant nuolatinj veiklos gerinimg ir
profesionalumo augima. ‘

Vizija —mes tapsime moderniu ir pirmaujanciu pirminés sveikatos prieziliros centru virSydami
pacienty lukescius.



Pagrindinis veiklos tikslas: padidinus teikiamy paslaugy kokybe, prieinamuma, savalaikiskuma
bei pagerinus jstaigos infrastruktiira, ir darbuotojy darbo salygas, teikti asmens sveikatos prieziliros
paslaugas, atitinkancias pirminés asmens sveikatos priezitiros koncepcija, tikslus ir uZzdavinius.

Kokybes vadybos sistemos tikslas — jdiegti sistema, turinCig vertybes, principus ir metodus, kuri
leisty pasiekti pagrindinj tiksla — patenkinti vartotojo reikalavimus bei turéti sékmingg veiklos garantija,
sistemingg poziiirj j procesus vykstancius jstaigoje ir efektyvy bei nuosekly kokybés valdymo sistemy
taikyma veikloje.

I SKYRIUS
VEIKLOS REZULTATAI

2.1. Pagrindiniy veiklos rodikliy pasiekimai

1 lentelé. Pagrindiniai veiklos rodikliai.

Rodiklis 2018m. | 2019 m. Pokytis
Vnt. Proc.
PrisiraSiusiyjy asmeny skaicius 8326 8301 -25 -0,3
IS jy:
0-4 m. 194 202 8 4,1
5-17 m. 438 458 20 4,6
18-65 m. 5448 5387 -61 -1,1
Vir§ 65 m. 2246 2254 8 0,4
Prisirasiusiy (soc.drausty) skai€ius 8326 8301 -25 -0,3
Prisirasiusiy (nedrausty) skai¢ius 8838 8790 -48 -0,5
Bendras apsilankymy skaicius, i$ ju: 49351 52001 2650 5,4
suaugusiyjy apsilankymai| 42128 44964 2836 6,7
vaiky apsilankymai| 7223 7037 -186 -2,6
APs.ilafl'kigsi.q va.ikq da}i§ (%) palyginti su bendru 90.2 9.1 ) 1.9
prisirasiusiyjy vaiky skaiciumi
Apsilankips.iqwsugugusiqjq dgl?s (%)w pal.yginti su 72.1 7.8 i 0.7
bendru prisirasiusiyjy suaugusiyjy skai¢iumi
Apsilankymai pas gydytojus, i$ jy pas:
Seimos gydytojus| 46793 49412 2619 5,6
Gydytojus odontologus| 2558 2589 31 1,2
Apsil?nkqu skfli.éius, tenlffu'ltis vienam 59 63 0,4 6.8
prirasytam gyventojui (bendras), is jy:
pas Seimos gydytoja 5,6 6,0 0.4 7,1
Pas gydytoja odontologa 0,3 0,3 0 0,0
Apsil.ankqu ska-ivéi.us, tenkantis vienam gydytojo 5640 5043 303 54
etatui (bendras), iS ju:
Seimos gydytojui| 7199 7602 403 5,6
gydytojui odontologui| 1137 1151 14 1,2
Apsilankymai suaugusiyjy dél ligos 35089 30603 -4486 -12,8




Rodiklis 2018 m. | 2019 m. Pokytis
Vnt. Proc.
Apsilankymai vaiky dél ligos 3098 2723 -375 -12,1
Siuntimai hospitalizacijai 948 708 -240 -25,3
Suteikta skatinamyjy paslaugy 9128 9262 134 1,5
Suteikta slaugos paslaugy 910 788 -122 -13,4
iy s vty e S s | s | ot | 9
Ambulatorinés slaugos paslaugos namuose 322 264 -58 -18,0
Profilaktiniai sveikatos tikrinimai, i$ jy: 16374 17697 1323 8,1
vaiky| 4233 4229 -4 -0,1
suaugusiyjy| 12141 13468 1327 10,9

Lyginant prisirasiusiy gyventojy skaiCiaus pokytj 2018 — 2019 m. matome, kad gyventojy
skai¢ius nezymiai sumazg&jo 25 gyventojai arba 0,3 proc. visy prisiraSiusiy ir jtakos 2019 m. veiklai
neturéjo. Gyventojy mazéjima daZniausiai lemia gydymo jstaigos laisvas pasirinkimas, studenty

migracija, asmeny emigracija, mirStamumas.

Paslaugy teikimo dinamikoje matome, kad padidéjo suaugusiy apsilankymai pas Seimos
gydytojus, apsilankymy skaiius per metus tenkantis vienam priraSytam gyventojui, profilaktiniai
suaugusiyjy tikrinimai. Tai rodo, kad $eimos gydytojo darbo kriivis i$lieka labai didelis. Sj kitima jtakoja

iSplésta Seimos gydytojo norma.

2.2. Programy vykdymas

2 lentelé. Prevenciniy programy vykdymas.

- . Istaiga | Klaipédos TLK | Klaipédos
Prevencinés programos Metai (proc.) vidurkis savivaldybé
Gimdos  kaklelio  piktybiniy  naviky
prevenciné programa:
Inf ) | 2019 m. 66 81 81
a
NIOrMAVIMO pastatiead 15018 m. 60 86 88
Tepinélio pacmi | 2019 m. 54 46 46
epinélio paémimo paslauga = ©o= 17 0 5
Priesinés liaukos véZio ankstyvosios | 2019 m. 23 20 19
diagnostikos prevenciné programa 2018 m. 54 57 57
Atrankinés mamografinés patikros del | 2019 m. 56 48 50
kriities vézio prevenciné programa 2018 m. 54 50 55
Asmeny, priskirtiny Sirdies ir kraujagysliy | 2019 m. 44 43 43
ligy didelés rizikos grupei, prevenciné 2018 m. 1 44 49
programa
Storosios ~ zarnos  véZio  ankstyvosios | 2019 m. 59 53 53
diagnostikos prevenciné programa 2018 m. 54 54 36




2.3. Visuomenés Svietimas ir informavimas

[staigoje nuolat vykdoma veikla ir teikiamos sveikatos priezitiros paslaugos taip, kad paciento
vizito priezastys bty ne tik nukreipimo vaistams bei nukreipimo specialisto konsultacijai priezastimi,
bet ir atitiktu pirminés sveikatos prieziliros principus, kurie numato savalaike sveikatos prieziiira,
profilaktinj patikrinima ar kitg sveikatos iSsaugojimo paslauga.

Pagrindiniai prevencinio darbo uzdaviniai:

- orientuotis ne tik j ligy gydyma, bet ir j sveikatos iSsaugojima bei gerinima, ligy profilaktika;

- bendruomenés mokymas sveikos gyvensenos, mitybos ir jtraukimas j sveikatos stiprinimo
procesa;

- aktyvus dalyvavimas profilaktiniame darbe bei profilaktinése atrankinése programose.

2019 m. jstaiga dalyvavo prevencinéje burnos vézio programoje, kurios metu patikrinta 112
jstaigoje prisirasiusiy gydytis pacienty ir 23 atvyke neprisira$¢ pacientai.

Suteikta 3100 individualiy konsultacijy sveikos mitybos ir aktyvaus bei sveiko gyvenimo biido
klausimais pacientams, sergantiems cukriniu diabetu ir hipertenzine Sirdies liga. Pacientai skatinami
labiau tikrintis profilaktiskai, kad kuo labiau uzkirsti kelig létinems ligoms. Nuolat dalinama paruosta
metodiné informacija apie sveikg gyvenseng ir mityba, sekamas kiino masés indeksas.

Apmokyti bei supazindinti 157 pacientai, sergantys LOPL ir bronchy astma, naudotis
inhaliaciniais medikamentais, vesti ligos dienorastj. ISdalinta 49300 lankstinuky ir kvietimy tikslinéms
pacienty grupéms susipazinti su prevencinémis programomis.

2.4. Pacienty pasitenkinimo teikiamomis paslaugomis lygis

Pacienty apklausa.

V3] Klaipédos senamies¢io pirminés sveikatos prieziiiros centro paslaugy kokybei jvertinti 2019
m. buvo atliktas tyrimas, anoniminé anketiné apklausa jstaigos paslaugy kokybei jvertinti. Siekiant
i$siaiskinti, kaip paslaugos vartotojai (pacientai) bei paslaugos teikéjai (darbuotojai) vertina sveikatos
priezitros paslaugy kokybe apklausos rezultatai jvertinti ir palyginti tarpusavyje.

Atliktame paslaugy kokybés vertinimo tyrime dalyvavo 397 respondentai, i$ jy 374 pacientai ir
23 darbuotojai.

Pacientai vertino bendrg pasitenkinima suteikty sveikatos prieZiiiros paslaugy kokybg 10 baly
sistemoje. [vertinimai pasiskirsté 5 — 10 baly intervale, kas reiskia, kad nei vienas pacientas bendros
paslaugy kokybés nejvertino Zemesniu nei 5 balu. Vidutinis jvertinimas siekia 9,12 balo. Daugiau nei 96
proc. tiriamyjy rekomenduoty $ia jstaiga savo draugams ir paZjstamiems. Taigi pacienty nuomone
bendras pasitenkinimas sveikatos prieZiiiros paslaugy kokybe yra isties aukstas.

Padeékos. |staigos sveikatos prieziiiros specialisty darba 2019 m. palankiai jvertino prisiras¢ prie
jstaigos pacientai. Gauta 150 padéky — atvirlaiskiy uz gerg ir kvalifikuotg darbg, démesj pacientams.
Gydytojai ir slaugytojai kasmet jvertinami miesto mero padékomis uz gerg darba.

Skundai (gauti, pagrjsti). Pagrjsty skundy 2019 m. nebuvo gauta.
2.5. Kokybés vadybos sistemos tobulinimas
Jvestos  kokybés vadybos procediros, standartai. |staigoje nuolat perzilrima esama
dokumentacija, tvarkos, nuostatai ir kiti vidaus veikla reglamentuojantys dokumentai. 2019 m. naujai

parengtos: vidaus darbo tvarkos taisyklés, darbo tvarkos taisyklés; atnaujinta: medicininio mirties
liudijimo i¥davimo tvarkos elektroniniu budu aprasas, reklamuotojy vizity tvarkos aprasas.



Kontroliuojanciy institucijy patikrinimai, atlikti auditai 2019 m.:

- Visuomenés sveikatos centro patikrinimas dél vaiky profilaktiniy skiepijimy. Neatitikimy
nerasta.

- Metiné finansinés atskaitomybés revizija. Revizoriaus iSvada: ,,Atlikus V§ [ Klaipédos
Senamiescio pirminés sveikatos priezZiiiros centro 2019 m. finansinés atskaitomybes ir veiklos revizija,
nustatyta, kad jstaigos finansiné atskaitomybé visais reikSmingais atzvilgiais teisingai atspindi jstaigos
finansing biikle 2019 m. gruodzio 31 d. ir jstaigos finansinius veiklos rezultatus ir pinigy srautus.*

III SKYRIUS
PERSONALAS IR KVALIFIKACIJOS KELIMAS

3 lentelé. Informacija apie jstaigos darbuotojus.

Vidutinis darbo uZmokestis
2018 m. 2019 m. (fiziniam asmeniui), Eur
Personalas . .
etatai/fiz.asm. | etatai/fiz.asm. Pokytis
2018 m. | 2019 m. Eur Proc.
Bendras jstaigos
darbuotojy skaicius, 29,4 /32 30,75/ 34 1377 1647 270 19,6
i$ jy:
gydytojy 8,75/9 8,75/ 10 2009 2482 473 23,5
slaugytojy 11,5/11 11,5/11 1179 1553 374 31,7
kitas personalas,
turintis medicininj 3/3 4,25/4 1085 1294 209 19,3
iSsilavinima
personalas, tiesiogiai
nedalyvaujantis teikiant |\ ¢ |5 g 62519 692 | 794 | 102 | 147
sveikatos prieziliros
paslaugas

Atsizvelgiant | tai, kad valstybés institucijoms skyrus papildomy PSDF biudzeto €Sy asmens
sveikatos prieZitiros paslaugoms apmokéti ir rekomendavus jas nukreipti sveikatos priezitiros specialisty
darbo uzmokeséiui didinti, ne maziau kaip 80 proc. nurodyty 1é8y panaudojamos darbo uzmokesciui
didinti. Palyginus sveikatos prieZiiros specialisty vidutinius darbo uzmokescio fondus 2019 m. sausio —
rugpjii¢io mén. ir 2019 m. rugséjo — gruodzio men. vidutiniskas vieno ménesio augimas 13585 Eur.
Palyginus ty paciy laikotarpiy faktiskai uzdirbtas PSDF biudzeto léSas vidutiniSkai per vienag ménesj
uzdirbta daugiau 14400 Eur. 2019 m. [staiga sveikatos prieziliros specialisty darbo uzmokesciui didinti
skyré 94,3 proc. papildomai uzdirbty PSDF lésy.

4 lentelé. Informacija apie sveikatos prieZiiiros specialisty darbo uzmokescio fondg.

Darbo uzZmokescio fondas, Eur Vidutinis darpo uzmokestis
Personalas Pokytis e EurPokytis
y
2018 m. | 2019 m. Eur Proc. | 2018 m. | 2019 m. | Eur Proc.
Sveikatos
priezitiros 409634 511146 | 101512 | 24,8 1598 2032 434 27,2
specialistai, iS jy:
gydytojai 214210 | 266667 | 52457 | 24,5 2047 2587 540 26,4
slaugytojai 195424 244479 49055 25,1 1148 1476 328 28,5




Slentelé. Istaigos darbuotojy kaita 2019 m.

Darbuotojai Priimta (fiz. asm. sk.) Atleista (fiz. asm. sk.)
Gydytojai 1 0
Slaugos personalas 2 2
Kiti sveikatos prieziliros specialistai 1 0
Personalas, tiesiogiai nedalyvaujantis teikiant 1 I
sveikatos prieziiiros paslaugas

Darbuotojy kaita nedidelé, kas rodo, kad darbuotojai patenkinti darbo salygomis ir nusistovéjusia
darbo tvarka. Jstaiga turi pakankamai Zzmogiskyjy istekliy saugiai ir kokybiskai pirminei asmens
sveikatos priezitirai teikti. 2019 m. neuzimty etaty nebuvo.

[staigoje dirba kvalifikuoti, kompetentingi, imlis naujovéms, energingi ir lankstls specialistai,
nuolat keliantys savo kvalifikacijg. Ataskaitiniu laikotarpiu darbuotojai pagal poreikj jvairiomis
aktualiomis temomis kélé kvalifikacija: gydytojai Vilniaus universitete, slaugytojos slaugos darbuotojy
tobulinimosi centre. Visi norintys kelti kvalifikacija ir jgyti naujy Ziniy skatinami dalyvauti bei
iSleidziami | jy pasirinktas organizuojamas konferencijas. Mokami kvalifikacijos kélimo kursai
apmokami jstaigos léSomis.

IV SKYRIUS
INFORMACINIU TECHNOLOGIJU IR INFRASTRUKTUROS PLETRA

4.1. Informaciniy technologijy vystymas

Istaigoje nuo 2018 m. jdiegta papildoma elektroniné pacienty sistema FOXUS, todel visos
epikrizés, receptai yra rasomi elektroniniu buidu ir pateikiami j nacionaling ESPBI IS sistemg. ASP]
integruota iSankstiné pacienty registravimo sistema (IPR IS) per e-pacientas.lt portalg. [staigos
naudojamoje informacinéje sistemoje FOXUS realizuota vaisty suderinamumo tikrinimo
funkcionalumas. Istaigos internetinés svetainés iSsamumas jvertintas 75 proc., 2020 m. planuojama
atnaujinti svetainés dizaing suteikiant patogesnj nar§yma mobiliuose jrenginiuose.

4.2. Infrastruktiiros ir medicininés jrangos atnaujinimas

6 lentelé. 2019 m. jsigyto ilgalaikio materialaus turto sgrasas.

Eil. . . Kiekis, | [sigijimo
Nr. Irangos pavadinimas vat. verté, Eur Pastabos
1. | Odontologiné jranga Classic v2 1 19989,39 | Dalininko jnaSo léSos.
2. | PM Prox rentgeno aparatas 1 3250,00 Investicinio projekto 1€Sos.
3. | Skaitmeninis rentgeno daviklis 1 3267,00 Investicinio projekto 1éSos.
4. | Kompresorius odontologo darbo 1 . . .
vietai EKOM DK50-10 Z 1258,40 Investicinio projekto léSos.
5. | Autoklavas Melag Vacuklav 43B+ 1 8100,95 Investicinio projekto 1€Sos.
6. | Elektrokardiografas ECG-2150 3 6279,90 Investicinio projekto I&Sos.
7. Pamep to apziuros kuseté su aukscio ! 1202,74 Investicinio projekto 1€3os.
reguliavimu
8. | Paros kraujospidzio matavimo 1 . . ox
aparatas Mobil-O_Graph IEM 1391,50 Investicinio projekto 1€Sos.
9. | Mobilus S§viesos $altinis Daray 1 . . oy
X350LM 1089,00 Investicinio projekto 1éSos.




E‘: Irangos pavadinimas K‘l;l:ls’ ‘}:;%éj l;:nl?r Pastabos

. ° b

10. | Pacienty eiliy valdymo sistema 1 11476,85 | Investicinio projekto 1é3o0s.
IS viso: 12 57305,73

4.3. Investicinio projekto jgyvendinimas

2019 m. jstaiga dalyvavo investiciniame projekte ,,V$] Klaipédos senamiesc¢io PSPC teikiamy
pirminés sveikatos paslaugy efektyvumo didinimas Klaipédos miesto savivaldybéje* pagal 2014-2020
mety Europos Sajungos fondy investicijy veiksmy programos 8 prioriteto ,,Socialinés jtraukties
didinimas ir kova su skurdu“ jgyvendinimo priemon¢ Nr. 08.1.3-CPVA-R-609 ,Pirminés asmens
sveikatos priezitiros veiklos efektyvumo didinimas®.

[vykdyta projekto suma 83988,64 Eur. Finansavimo 3altiniai: 85 proc. (71390,34 Eur) Europos
sagjungos fondy lésos, 7,5 proc. (6299,15 Eur) Lietuvos Respublikos valstybés biudzeto 1¢Sos; 7,5 proc.
(6299,15 Eur) jstaigos 1€Sos.

Projekto 1éSomis finansuotos Sios iSlaidos:

- ilgalaikio turto jsigyjimas uz 72437,63 Eur;

- trumpalaikio turto jsigyjimas uz 10385,62 Eur;

- kitos islaidos susijusios su projekto veikla uz 1165,39 Eur.

Projekto jgyvendinimo metu jsigyta batina medicinos jranga skirta Seimos gydytojui bei
gydytojui odontologui, sukurta reikiama infrastruktiira ir jdiegtos priemonés, uZztikrinancios
kokybiskesnj paslaugy teikima jstaigoje bei pacienty namuose.

V SKYRIUS
FINANSINE INFORMACIJA

5.1. Istaigos pajamos pagal Saltinius ir jy panaudojimas pagal iSlaidy rusis

7 lentelé. Istaigos pajamos pagal faltinius ir jy panaudojimas pagal iSlaidy rasis.

Strainsnia 2018 m. 2019 m. Pokytis (proc)
raipsmai Suma Proc. Suma Proc. yus {proc.
PAGRINDINES
VEIKLOS PAJAMOS | 636649.95 100,00 | 808023,67 100,00 26,90
| Finansavimo pajamos: 12858,08 12,00 54561,16 6,7 | 424,30
I$ valstybés biudZeto 0,00 0,00 2509,70 0,3 -
I35 ES, uZsienio valstybiy
ir tarptautiniy 0,00 0,00 28443,29 3,5 -
organizacijy lésy
I8 kity finansavimo 12858,08 12,00 23608,17 2.9 83.60
 Saltiniy , _ . .
Pajamos uZ suteiktas | 5349 g7 98,00 75346251 93,30 20,80
paslaugas:
Pajamos apmokamos iS | 59519 56 92,20 71551131 88.6 21,90
PSDF
Pajamos iS kity juridiniy | 3007 5 5,80 37951.20 47 3.50
ir fiziniy asmeny ’ ’ ’ ’ ’




PAGRINDINES

VEIKLOS SANAUDOS 634217,82 100,00 795694,69 100,00 25,50

Darbo uzmokescio ir

socialinio draudimo 549039,21 86,60 673193,65 84,60 22,60

Nusidévéjimo ir

amortizacijos 6092,68 1,00 13598.32 1,70 123,19
fy‘gﬁ”ﬂalm‘“ paslaugyir 1 946 96 1,50 8154,88 1,00 -13,49
Komandiruoéiy 77,20 0,01 92,60 0,01 19,95

Transporto 2819,61 0,40 2757,88 0,30 2,19

Kvalifikacijos kélimo 719,15 0,10 710,80 0,09 -1,16

Patalpy remonto ir

eksploatavimo 1238,08 0,20 2460,71 0,30 98,80

Sunaudoty atsargy 42076,17 6,60 62080,12 7,80 47,50

Kity paslaugy 19413,23 3,10 25678,10 3,20 32,27

Kitos 3315,53 0,50 6967,63 1,00 210,00
VEIKLOS

REZULTATAS 2432,13 12328,98 507,00

2019 m. didZiausig dalj pagrindinés veiklos pajamy struktiiroje sudaro pajamos gautos i PSDF —
88,6 proc., pajamos uZ suteiktas paslaugas apmokamos kity fiziniy ir juridiniy asmeny — 4,7 proc.,
finansavimo pajamos — 6,7 proc. DidZiausia dalj pagrindiniy veiklos sgnaudy struktiiroje sudaro darbo
uzmokescio ir su juom susijusiy mokesc¢iy sagnaudos 84,6 proc.
Reik$mingy sandoriy, kuriy verté virija 1/20 Istaigos turto vertés ir sandoriy su susijusiomis
Salimis per ataskaitinius metus sudaryta nebuvo.

5.2. Informacija apie jstaigos turta

8 lentelé. Ilgalaikis turto jsigijimas pagal turto grupes ir jsigijimo Saltinius 2018 — 2019 m.

Laikotarpis 2018 m. 2019 m. Pokytis
llgalaikio turto grupé PSDF Kitos 1éSos PSDF Kitos 1€Sos (proc.)
Isigytas ilgalaikis turtas, i$ jo: - 6187,05 - 57305,73 926,2
Nematerialus turtas - 617,10 - - -
Medicinos jranga - - - 45828,88 -
Kompiuterin¢ jranga - - - - -
Baldai ir biuro jranga - 3351,95 - 11476,85 3424
Kitas ilgalaikis turtas - 2218,00 - - -
9 lentelé. Naudojamos patalpos 2019 m.
Pastatai (adresas) Plotas Valdymo biidas .Ifok.y t.ls suo
praéjusiais metais
Herkaus Manto g. 49, LT-92253 Klaipéda | 175,25 kv.m. | Panaudos sutartis -

5.3. Duomenys apie jstaigos dalininkus, jy jnasy verte ir jstaigos iSlaidos su dalininku susijusiems

asmenims

Dalininky kapitalo dydis finansiniy mety pradzioje 20000 Eur ir pabaigoje 20000 Eur.



2017 m. Klaipédos miesto savivaldybés administracija suformavo dalininky kapitala. Pagal 2017
m. gruodzio 11 d. sutartj “Dél dalininko jnaSo perdavimo” Nr. J-2789 2017 m. gruodZio 20 d. perdavé
20000,00 Eur dalininko kapitalg (jnasg). Istaiga jsipareigojo jnasg panaudoti odontologinés jrangos
pirkimui. 2019 m. sausio mén. jsigyta odontologin¢ jranga uz 19989,39 Eur.

5.4. Istaigos valdymo iSlaidos

10 lentelé. Istaigos valdymo iSlaidos.

Sanaudos 2018 m. 2019 m. Pokytis
Eur } Proc. Eur \ Proc. Eur Proc.
Visos sagnaudos 634218 795695 161477 | 25,50
Viso su valdymu 7,3 6,5 -0,08
susijusios sgnaudos 46598 100,00 51323 100,00 4725 10,10
Darbo uzmokestis 41109 88,20 43035 83,90 1926 4,70
Socialinis draudimas 728 1,60 762 1,50 34 4,70
Atostogy atidéjiniai 2247 4,80 2893 5,60 646 28,70
Socialinis draudimas 40 0,10 51 0,10 11 27,50
Komandiruo¢iy sagnaudos - - - - - -
Rysio sgnaudos 278 0,60 356 0,70 78 17,7
Kitos sanaudos* 2196 4,70 4226 8,20 2030 92,4

*Kitas sqnaudas sudaro: komunalinés sgnaudos, iikinés, kanceliarinés, kompiuteriniy priemoniy,
inventoriaus ir kitos sgnaudos, kurios apskaiciuotos proporcingai administracijos darbuotojy fiziniy
asmeny skaiciui nuo bendry prekiy ir paslaugy sumy.

11 lentelé. ISlaidos vadovo darbo uzmokesc¢iui*

Eil. Pareigy Bazinis | Priemokos | Priedai | Premijos Kitos IS viso
Nr. | (pareigybés) | atlyginimas iSmokos**
pavadinimas 1 2 3 4 5 6=1+2+3+4+5
.| Vyriausioji 17140,48 - | 4894,82 | 1500,00 i 2353530
gydytoja

* NeatskaiCius mokesciy.

Vyriausiojo gydytojo pareiging alga nustato steigéjas. Ataskaitiniu laikotarpiu pareigine alga
buvo apskai¢iuojama vadovaujantis Klaipédos miesto savivaldybés nustatytu meénesinés algos
pastoviosios dalies koeficientu — 7,4 bei nustatytas 20 procenty priedas kintamojo dydzio dalimi.

VI SKYRIUS
ATEINANCIAIS METAIS PLANUOJAMOS VEIKLOS GAIRES

Istaigos strateginio veiklos plano (SVP) 2019 mety jgyvendinimo apzZvalga ir planuojamos
pagrindinés (prioritetinés) veiklos gairés kitiems metams.
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12 lentelé. Strateginés veiklos plano (SVP) 2018 mety jgyvendinimas.

1. Tikslas

Didinti asmens sveikatos prieZiiiros paslaugy prieinamumg,
saugg ir kokybe. Mazinti sergamuma.

1.1. Uzdavinys

Uztikrinti asmens sveikatos prieZiiiros efektyvumg

Priemonés: Matavimo rodikliai :&1“9“("‘; Jgyvendinta
1.1.1. Intensyvus profilaktinis vaiky Vaiky, kuriems atliktos
tikrinimas profilaktinés sveikatos apZilros, 4210 4229
apimtys (vnt.)
1.1.2. Slaugos paslaugy teikimo namuose | Asmeny, gavusiy slaugos paslaugas
. S . 330 264
intensyvumo didinimas namuose, apimtys (vnt.)
2. Tikslas Tobulinti teikiamy paslaugy prieinamumg ir kokybe.
2.1. Uzdavinys Vykdyti asmens sveikatos prieZitiros kokybés tyrimus
2.1.1. Atlikti pacienty pasitenkinimo Apklausoje dalyvavusiy pacienty 374
teikiamomis paslaugomis tyrima skaicius (vnt.) 367
orerionos speciaisup tikiamy palaugy | APKIauscie dalyvavusiy darbuoiciy | s 23
. skaicius (vnt.)
tyrimag
2.2. Uzdavinys Uztikrinti asmens sveikatos prieZiiiros savalaikiSkuma
2.2.1. Laukimo pas $eimos gydytojus eiliy | Laukimo pas Seimos gydytojus 4 0_4
trukmés maZinimas trukmé (d.d.)
2.2.2. Laukimo pas gydytojus Laukimo pas gydytojus 7 0_7
odontologus eiliy trukmés maZinimas odontologus trukmeé (d.d.)
2.2.3. Jdiegti eiliy valdymo registravimo | Numatytos sumos jsisavinimas (%) 100 % 99,8 %
sistema 11495 Eur 11477 Eur
2.3. Uzdavinys Kelti jstaigos specialisty kvalifikacija
2.3.1. Asmens sveikatos prieZiiiros Kélusiy kvalifikacija darbuotojy 15 24
specialisty kvalifikacijos kélimas skai€ius per metus (vnt.)
3. Tikslas Gerinti jstaigos infrastruktiirg ir jvaizdj.
3.1. Uzdavinys Atlikti einamajj patalpy remontg
3.1.1. Atlikti procedury kabineto remontg | Numatytos sumos jsisavinimas (%) 100 % 80 %
el 2000 Eur 1598 Eur
3.2. Uzdavinys Modernizuoti jstaigos jranga
3.2.1. Isigyti naujg odontologine jranga Numatytos sumos jsisavinimas (%) 100 % 100 %
o 20000 Eur 19989 Eur
3.2.2. Isigyti dentalinj rentgena Numatytos sumos jsisavinimas (%) 100 % 92 %
3.2.3. [sigyti viziografa Numatytos sumos jsisavinimas (%) 8465 Fur 7775 Eur
3.2.4. Isigyti odontologinj kompresoriy Numatytos sumos jsisavinimas (%)
. S c 100 % 84 %
3.2.5. Isigyti autoklava Numatytos sumos jsisavinimas (%) 9668 Eur 3101 Eur
3.2.6. Isigyti 3 vnt elektrokardiografy Numatytos sumos jsisavinimas (%)
3.2.7. Isigyti 2 vnt §viesos Saltiniy Numatytos sumos jsisavinimas (%)
3.2.8. }51gy ti 7 vat. kraujospudzio Numatytos sumos jsisavinimas (%)
matavimo aparaty
fnitzv}rsnlg}: ;g;zs kraujospudzio Numatytos sumos jsisavinimas (%) 100 % 91 %
3.2.10. Is_igyti 2 vnt. suaugusiyjy Numatytos sumos jsisavinimas (%) 17012 Eur 15432 Eur
svarstykliy
3.2.11. Isigyti 4 vnt. kudikiy svarstykliy Numatytos sumos jsisavinimas (%)
3'2;.1_2. 151g}:t1 5 vnt. bendrosios paciento Numatytos sumos jsisavinimas (%)
apzitros kuSetes
3.2.14. Isigyti 4 vnt. otorinooftalmoskopy | Numatytos sumos jsisavinimas (%)
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3.3. Uzdavinys Darbuotojy darbo salygy gerinimas
3.3.1. Isigyti gydytojy kabinety baldus S e 100 % 90 %
(kédés — 14 vnt.) Numatytos sumos jsisavinimas (%) | g104 g | 4066 Eur
3.3.1. Isigyti telekomunikaciniy paslaugy 100 % 94 %
mobiliaja stotelé su fiksuoty numeriy Numatytos sumos jsisavinimas (%) 1000 Eur 940 Eur
valdymu bei pokalbiy jraSymu

Planuojamos pagrindinés (prioritetinés) veiklos gairés kitiems metams

Istaigos tikslas mazinti gyventojy sergamuma ir teikti kokybiskas sveikatos prieziiiros paslaugas,
todél 2020 m. prioritetiniais tikslais islieka:

- Didinti asmens sveikatos prieziiros paslaugy prieinamuma, sauga ir kokyb¢. Mazinti
sergamuma.

- Tobulinti teikiamy paslaugy prieinamuma ir kokybe.

- Gerinti jstaigos infrastruktirg ir jvaizd;.

Pagrindiné jstaigos jvaizdZio gerinimo priemoné tai kokybiSkas pacienty aptarnavimas ir
siekimas tobuléti Sioje srityje. Patenkintas pacientas geriausias jstaigos rodiklis vertinant jvaizdj. Todél
[staiga planuoja nuolat ir periodiskai organizuoti pacienty ir darbuotojy apklausas, analizuoti trikumus
bei iskilusias problemas, nepasitenkinima darbu sukeliancius veiksnius, drauge su darbuotojais ieskoti
biidy trikumams Salinti. Uztikrinant kokybisky ir saugiy paslaugy teikima, jstaigoje didelis démesys
skiriamas aplinkos estetiniam vaizdui, jrangos modernizavimui, kas tiesiogiai daro jtaka tiek darbuotojo
darbo kokybei, tiek paciento pasitenkinimui gaunama paslauga.

2020 m. planuojama atlikti I auksto einamgjj remontg, darbuotojy darbui modernizuoti bus
jsigyjama instrumenty plovimo masina, toliau bus tobulinamas elektroniniy paslaugy teikimas bei
informaciniy technologijy diegimas. Pagal galimybes didinamas darbo uZmokestis, darbuotojai
skatinami skirti démesj pagrindiniy Ziniy kompetencijai. Nors jstaiga ir ne pelno siekianti, taiau kaip ir
kiekvienais metais sieks iSlaikyti teigiama finansinj rezultata, bei jvykdyti veiklos rezultaty siektinas
reikSmes.

PRIDEDAMA:

1. [staigos stebétojy tarybos posédZzio protokolas dél pritarimo veiklos ataskaitai.

2. LR sveikatos apsaugos ministro jsakymu patvirtinty Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos
vieSyjy ir biudZetiniy jstaigy, teikianCiy asmens sveikatos prieziiros paslaugas, veiklos rezultaty
vertinimo rodikliy 2019 mety siektiny reikSmiy pasiekimy ataskaita.

e SR T —
- - T ———

|staigos vadovas ) ' Loreta Zilinskiené
(parasas)
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VS] KLAIPEDOS SENAMIESCIO PIRMINES SVEIKATOS PRIEZIUROS CENTRAS

LR sveikatos apsaugos ministro jsakymu patvirtinty Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos
vieSyjy ir biudzZetiniy jstaigy, teikianciy asmens sveikatos prieZiiiros paslaugas, veiklos rezultaty

vertinimo rodikliy 2019 mety siektiny reikSmiy pasiekimy ataskaita

Eil. Veiklos rezultaty Siektina reikSmé Rodikliy jvykdymas Vertinimas
Nr. vertinimo rodikliai (2019-06-20 SAM (balai)
jsak. Nr. V-731)
1. Veiklos finansiniy rezultaty vertinimo rodikliai

1.1. | Istaigos praéjusiy mety | Biti nenuostolingai | PervirSis 12329 Eur.
veiklos rezultaty
ataskaitoje nurodytas
pajamy ir sgnaudy
skirtumas (grynasis
pervirsis ar deficitas)

1.2. | Istaigos sgnaudy darbo | Valstybés Sveikatos prieziiiros
uzmokesc€iui dalis institucijoms skyrus | specialisty darbo

papildomy PSDF uzmokesciui didinti
biudzeto 1é8y asmens | skirta 94,3 proc.
sveikatos priezitiros | papildomai uzdirbty
paslaugoms PSDF lésy.
apmokéti ir

rekomendavus jas

nukreipti sveikatos

prieziliros specialisty

darbo uZzmokesciui

didinti, ne maziau

kaip 80 proc.

nurodyty lésy

panaudojamos darbo

uzmokesciui didinti

1.3. | Istaigos sanaudy [staigos sgnaudy Istaigos sanaudy
valdymo iSlaidoms dalis | valdymo iSlaidoms valdymo iSlaidoms dalis

dalis ne daugiau 6,5 proc.
kaip 7,2 proc.

1.4. | Istaigos finansiniy [sipareigojimy [sipareigojimai 67824 Eur
jsipareigojimy dalis nuo | koeficientas ne Sanaudos 795695 Eur.
metinio jstaigos didesnis kaip 0,10 Isipareigojimy
biudzeto koeficientas 0,09

1.5. ?ap}lqomt? ﬁnar}sawmo Nenustatoma )

Saltiniy pritraukimas

2. Veiklos rezultaty vertinimo rodikliai

2.1. Pac'lentq p.as.ltenkm'lmo Nenustatoma
jstaigos teikiamomis -
paslaugomis lygis

2.2. | Gauty pacienty skundy Nenustatoma

skai€ius ir pagrjsty
skundy dalis
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2.3. | Pagrjsty skundy dalis
nuo visy paslaugy
skaiCiaus pagal SAM Nenustatoma -
nustatytas paslaugy
grupes

2.4. | Istaigoje taikomy kovos | Suteiktas Skaidrios | Suteiktas Skaidrios
su korupcija priemoniy | asmens sveikatos asmens sveikatos
vykdymas prieZziiiros jstaigos prieziiiros jstaigos

vardas vardas.

2.5. | Informaciniy ASPI IS jdiegtas Idiegta. (Foxus sistemoje
technologijy diegimo ir | vaisty realizuotas vaisty sgveiky
plétros lygis (pacienty | suderinamumo tikrinimo
elektroninés tikrinimo funkcionalumas).
registracijos sistema, funkcionalumas
jstaigos interneto
svetainés iSsamumas,
darbuotojy darbo kriivio
apskaita, jstaigos
dalyvavimo
elektroninéje sveikatos
sistemoje mastas)

3. Papildomi veiklos rezultaty vertinimo rodikliai:

3.1. | Absoliutaus likvidumo | Nuo 0,5 iki 1 Absoliutaus likvidumo
rodiklis rodiklis 0,9.

[staigos pinigy ir pinigy
ekvivalenty verte 57909
Eur.

Trumpalaikiai
jsipareigojimai 67824 Eur.

3.2. | Konsoliduoty viesujy Ne maziau kaip 1 Ivykdytas 1 konsoliduotas
pirkimy skaicius vieSasis pirkimas su V3]

Klaipédos respublikine
ligonine.

3.3. | Vaisty, kurie jsigyti per | Ne maziau kaip 80 100 proc. vaistai perkami
V3] Centrinés proc. per VSICPOLT

perkanciosios
organizacijos
elektroninj kataloga,
vertés dalis nuo bendros
vaisty, kuriuos galima
jsigyti per VS CPO LT
elektroninj kataloga,
vertés

elektroninj kataloga.

VISO:

Vyriausioji gydytoja o

~.
e e

IS ——— -

Loreta Zilinskienée




